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＜目 的＞ 

 世田谷区内の障害者支援に係る職員等の基本相談における相談支援の知識と技術の向上を図る。 

 

＜対 象 者＞ 

 地域障害者相談支援センター“ぽーと”職員、指定相談支援事業所の職員、障害者の相談支援業務を行う

区および委託職員。 

注）今年度、指定相談支援事業所の機能強化型サービス利用支援費（機能強化型継続サービス利用支援費）の加算算

定要件として本研修は非該当となります。各ぽーとが行う事例検討会が加算算定要件となります。 

 

＜定  員＞ オンライン開催のため上限は設けない 

 

＜内 容＞ 地域障害者相談支援センター“ぽーと”の基本相談についての知識と技術の向上を図る 

内容。年間カリキュラム参照。（裏面） 

 

＜講 師＞ 日本福祉大学 福祉経営学部 医療・福祉マネジメント学科 教授 綿 祐二 先生 

＜開催時間＞ 10 時～12 時 

＜開催方法＞ Zoom を活用した WEB 研修 

＜参 加 費＞ 無料 

＜参加申込＞ 基幹相談支援センターホームページからお申し込みください。 

 

＜申込期間＞ 令和４年 4 月 28 日（木） ～ 5 月２０日（金） 

＜主 催＞ 世田谷区基幹相談支援センター（担当：須藤） 

 

  

令和４年度 基本相談スキルアップ研修募集案内 



 

 

基本相談スキルアップ研修 年間カリキュラム 

 

【知識と技術を修得する】 

 

開催日 テーマ 内容 

5/30 

（月） 
ぽーとの役割と自己覚知 

ぽーとで受ける相談支援とは？ 

～基本相談ガイドラインを基に考えよう！～ 

ぽーとの役割と専門職としての自分の強さ、弱さを知る。 

7/2５ 

（月） 
支援者としての基本姿勢 

攻めの傾聴とは？ 

～あなたのその傾聴の姿勢を振り返ろう～ 

・電話を置いたとたんため息ついてない？ 

・クライエントとの関係づくりに困ってない？ 

9/2６ 

（月） 

雑談から見えてくる 

課題とその背景 

雑談力を磨いていこう！ 

～雑談の中から見える本当のニーズとは？～ 

11/28 

（月） 
障害特性の捉え方 

本来の支援のポイントはどこにある？ 

～ご本人の本質を探るには何が必要か？～ 

1/2３ 

（月） 

依存関係と支援者の 

感情コントロール 

接し方のポイントとは？ 

～様々なケースに振り回されていない？～ 

さまざまなエピソードから見える専門職としての対処力を磨

こう。 

3/2７ 

（月） 
まとめ 

専門職としての相談支援の明日を考えよう！ 

ぽーとの役割と専門職としての相談について再度考え、明日

からの支援につなげよう。 

 


